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Almis behandling av personuppgifter i samband med Ansékan om
kredit

Almi virnar om skyddet av dina enskilda rittigheter och dina personuppgifter. Vi vill med den
hir informationen delge dig hur vi behandlar dina personuppgifter i samband med att du och ditt
foretag tar kontakt med Almi for att ansoka om kredit, samt under tiden som ditt foretag har en
kredit hos oss.

I samband med ditt foretags kontakter med Almi Foretagspartner AB (i fortsittningen Almi)
kommer Almi att behandla information om ditt féretag varav en del av informationen ér
personuppgifter.

Allmin information

Kontaktuppgifter

Personuppgiftsansvarig ar Almi Foretagspartner AB, Box 70394, 107 24 Stockholm.
Telefonnummer till kundtjanst och vixel: 0771-55 85 00. Har du fragor eller synpunkter pa var
hantering av personuppgifter, kontakta garna Almis Dataskyddsombud via mejl pa

dataskyddsombud@almi.se.

Om du anser att vi har behandlat dina personuppgifter i strid med gallande lagstiftning kan du
kontakta Datainspektionen pa telefon 08-657 61 00 eller via mejl

datainspektionen@datainspektionen.se,

Overgripande dndamal

De overgripande andamalen med de insamlade personuppgifterna ir att de ska bidra till en god
kommunikation mellan oss pa Almi i din roll som féretagets foretridare samt bidra till att
sikerstilla att foretaget uppfyller de krav som Almi har pa de féretag och foéretridare som
ansoker om kredi. Uppgifterna behovs dven for att betala ut avtalade kreditbelopp som Almi och
foretaget i ett avtal/kontrakt tillsammans har kommit Gverens om, samt for att administrera och
forvalta den utbetalda krediten.

Om du i din roll som féretradare for ditt foretag inte har méjlighet att delge Almi dina
personuppgifter, har Almi inte nagon mojlighet att fullgora sina rittsliga forpliktelser och darmed
inte heller nagon mojlighet att pabérja en beredning av ditt féretags ansdkan om kredit. I
torlingningen innebir det att Almi inte har mojlighet att bevilja ditt féretag en kredit.

Dina rittigheter

Du har ritt att begira registerutdrag 6ver vilka personuppgifter Almi behandlar om dig, du har
dven ritt att begira att dina uppgifter rittas om det dr sa att du anser att de inte dr korrekta. Nar
det giller 6nskemal om att personuppgifter ska raderas, kan du dven begira detta savida de inte
utgor en nddvindig del av ett beslutsunderlag eller pd annat sitt behovs f6r att Almi ska kunna
uppfylla sina rittsliga forpliktelser. Du har ocksa ritt att begira begrinsning av behandling i
samband med att du har begirt rittelse/korrigering av eventuella felaktiga uppgifter och du hatr
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ritt att ndr som helst invinda mot behandling av personuppgifter for direkt marknadsforing samt
for behandling som grundar sig pa intresseavvigning/berittigat intresse.

Automatiserade beslut

Almi fattar inga automatiserade beslut om krediter for ditt foretag.

Lagring och gallring

Gallring av personuppgifter sker enligt gallringsplan, detta giller bade digital och pappersbunden
informationshantering. Almi sparar personuppgifter endast sa linge det krivs f6r andamalet eller i
de fall lagstiftning stadgar sirskild bevarandetid. Nir dina personuppgifter inte lingre behovs
kommer Almi antingen att radera eller anonymisera dem.

Definitioner

Foretradaren - En nu levande fysisk person som dr féretridare for ett féretag som anvinder, har
anvint eller har uttryckt en 6nskan att anvinda eller pa annat sitt relateras till nigon av de
tjanster som Almi tillhandahaller.

Personuppgift - Information som direkt eller indirekt kan relateras till en nu fysiskt levande
person.

Behandla - Hantering av personuppgifter (sasom insamling, registrering, lagring, overféring,
radering mm).

Almi - Almi Foretagspartner AB och dess koncern.

Vilka personuppgifter behandlar Almi om dig?

Foljande personuppgiftskategorier behandlar Almi och som berér dig som féretriadare f6r det
foretag som ansoOker om kredit:

¢ Identifierande data (namn, personnummer, bankid, kopia pa firmatecknares id-
handling) — erhalls av individ

e Kontaktuppgifter (telefonnummer, sprak, mejladress, adress [vid enskild firma]) — erhalls
av individ och via UC.

e Uppgift om relation till juridisk person (roll i foretaget) erhalls av
individ/Bolagsverket

e Uppgifter om personer med aknknytning till foretaget (namn pa huvudman,
firmatecknare, roststarka dgare, resp. personnummer) — erhalls av individ i samband med
KYC

¢ Ekonomisk data (kredithistorik, budget/prognos, historisk ekonomisk information
[avseende enskild firma]) — erhalls av individ, UC, och Bolagsverket

e Kreditupplysning (avseende firmatecknare, huvudmin, borgensmain) — erhalls via UC

e Uppgifter i korrespondens (namn och roll pa foretagets representanter kan férekomma
1 radgivarens skriftliga dokumentation av kommunikationen — fran mejl, méten,
telefonsamtal) erhélls av Individ

e Uppgifter relaterade till kontraktshandlingen (all typ av information som ar relaterad
till avtalen, sasom fullmakter, bankkontonummer [om enskild firma], lanenummer,
sikerheter, avtalets fullgbrande, brist pa fullgérande, forfragningar och klagomal) erhalls
av Individ
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e Uppgifter om kundnéjdhet
e Medfinansidrs kontaktperson (namn, telefonnummer, mejl) - erhélls av individ

Personkategorier som berérs av behandlingen

Foljande personkategorier kan komma att beroras av behandlingen:

- Poretridare for det ansdkande foretaget
o Firmatecknare
VD f6r det ansokande foretaget
Huvudmin
Borgensman
Styrelseledaméter for det ansékande foretaget
Foretridare f6r medfinansiarer
Foretridare for revisions-/redovisningsbyra

O O O O O O

Killor till personuppgifterna

e Foretagets foretridare meddelar identifierande data och kontaktuppgifter avseende
foretradarna.

e [Foretagets foretridare meddelar identifierande och kontaktuppgifter avseende
medfinansiir (borgensman, kontaktperson pa bank eller dylikt).

e Medfinansidrs foretridare meddelar identifierande data och kontaktuppgifter rérande
ansOkande foretags foretridare och sig sjilva

e FEkonomisk data erhills fran foretagets foretridare, revisor, UC, Bolagsverket

e KYC-data limnas av foretagets foretridare

e UC ir leverant6r av kreditupplysningsinformation

e Foretagets foretridare/medfinansiirs foretridare bidrar i sin kommunikation till
innehallet i dokumentationen av kommunikationen.

Fran dig

Almi samlar in uppgifter som du limnar direkt till oss 1 din roll som féretridare for foretaget,
medfinansidr och/eller revisor-/revisionsbyra. Som ny foretridare ber Almi dig t.ex. om
identifierande data, kontaktuppgifter samt relation till juridisk person, detta for att Almi ska
kunna kommunicera med dig och det ans6kande foretaget samt f6r att uppfylla de rittsliga
forpliktelser Almi har.

Under den tid som du och det féretag du féretrader har en relation med Almi kan Almi dven
komma att samla in information som du meddelar oss, genom t.ex. aterkoppling eller annan
interaktion i vara digitala kanaler.

Fran tredje part

Almi kan dven komma att fa identifierande data, information om relation till juridisk person och
kontaktuppgifter fran ditt foretags medfinansiir, detta kan bade ske i samband med att en ny
relation startar mellan Almi och foéretaget du foretrider, men ocksa under befintlig relation
mellan Almi och ditt foretag.



1.0 2019-06

almi

Ditt foretag kan dven ha fler foretridare férutom dig, och de kan komma att limna identifierande
data och kontaktuppgifter om dig i din roll som foretridare for foretaget.

Almi samlar dven in uppgifter fran publika eller andra externt tillgingliga killor:

e register som fors av myndigheter (saisom Bolagsverket, Kronofogden)

e sanktionslistor (frin EU)

e register som fors hos kreditupplysningsféretag och kommersiella
informationsleverantorer av uppgifter om exempelvis verkliga huvudmin och personer i
politiskt utsatt stillning

Andamal med behandlingen

Almi behandlar dina personuppgifter utifrin i forvig bestimda och specifika dndamail/syfte,
sdsom:

- Kommunicera med dig som ir foretagets foretridare. For att Almi ska kunna
kommunicera med foretaget avseende foretagets kreditansékan och dess bilagor, maste
Almi ha kontaktuppgifter till den/de personer som foretrider foretaget i foretagets
kontakter med Almi. For att Almi ska kunna uppratthalla och ha en bra och fungerande
kommunikation med dig och ditt féretag, behéver Almi registrera och anvinda dina
identifierande data och kontaktuppgifter. Almi kommunicerar regelbundet med dig som
ar foretagets foretradare under det steg da ans6kan och beslutsunderlag f6r kontrakt

bereds, men ocksd under den tid som krediten forvaltas och haller pa att aterbetalas till
Almi.

- Dokumentera kommunikationen med foretagets foretridare eller medfinansiirs
foretradare. For att ha mojlighet att kommunicera med foretagets och/eller
medfinansidrs foretridare maste Almi ha kontaktuppgifter for att kunna né respektive
foretridare. Kontakten och kommunikationen med foretridarna dokumenteras, vilket
innebir att dokumentationen kan komma att innehalla personuppgifter. Syftet med
dokumentationen ar att dokumentera 6verenskommelser med foretaget, for att uppfylla
rittsliga forpliktelser, fullgdrande av avtal eller f6r att méjliggora ett ingdende av avtal,
men ocksa for att ge god kundvird/-bemétande/-service.

- Efterleva rattsliga forpliktelser och verifiera identitet. Det innebir att Almi ska f6lja
och efterleva gillande lag, vilket innebir f6ljande behandlingar:

o genomfora aktiviteter relaterat till due diligence av foretaget,

o férhindra, uppticka, undersdka och rapportera potentiell penningtvitt eller
finansiering av terrorism,

o understka och rapportera om foretaget/fOretagets foretridare dr foremal for
finansiella sanktioner eller om fGretagets foretradare dr en person 1 politiskt utsatt
stallning

o verifiera identitet baserat pé fullgdrande av avtal, samt fOr att uppfylla
lagstiftningen kring penningtvitt och finansiering av terrorism, samt
dataskyddsférordningen.

o vidta atgirder pa foretagets foretridares begiran fére ingaende av avtal

o efterleva rittsliga forpliktelser saisom kreditlagen, bokféringslagen och
forvaltningslagen, dataskyddslagen m.fl.
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- For att kunna utféra kredit- och riskbedémningar, begir Almi kreditupplysning hos
ett kreditupplysningsforetag (kreditupplysningsféretaget dr personuppgiftsansvarig for sin
egen behandling). Kreditupplysningen gors med hjalp av identifierande data, bade
avseende fOretagets foretradare och foretaget sjalvt. Denna kreditupplysning ar en del i
arbetet med att kunna genomféra en korrekt kredit- och riskbedémning, och den ir en
komponent i det beslutsunderlag som Almi tar fram f6r att kunna fatta beslut om kredit
ska beviljas eller ej. Detta dr en del i det férberedande arbetet av kreditirendet med syftet
att inga ett avtal med foretaget, men ocksa Almis berattigade intressen for en sund
riskhantering och bolagsstyrning.

Nir Almi begir in och behandlar borgensmins finansiella status, begir Almi denna
information direkt fran borgensmannen. Ekonomisk data i form av kreditupplysning
avseende borgensman sker fran kreditupplysningstoretag (se stycket ovan).
Informationen dr inhdmtad direkt fran borgensmannen och kan innehalla personuppgifter
1 form av identifierande, finansiell data och kontaktuppgifter. Uppgifterna ir en delmingd
1 det underlag som ligger till grund for sjilva riskbedémningen. Detta dr en del i det
beredande arbetet med syftet att inga ett avtal med foretaget men ocksa Almis berittigade
intressen for en sund riskhantering och bolagsstyrning.

- Skapa beslutsunderlag och kontraktshandlingar, infor avtal. I detta beslutsunderlag
kan det framkomma identifierande data, samt kontaktuppgifter till foretagets foretridare.
I sjilva kontraktshandlingarna férekommer foretagets firmatecknares identifierande data.

- Fullgéra avtalsskyldigheten genom att betala ut beslutat lan samt administrera och
forvalta den till foretaget utbetalda krediten. Om féretaget som du representerar ar
enskild firma dr foretagets bankkonto en personuppgift. I det fall da det kredittagande
foretaget och foretagets foretradare inte fullgor sin respektive del av kontraktet och
kontraktsvillkoren kan det komma att innebéra att Almi maste rapportera information om
bristande betalning till inkassoforetag, tingsritt och/eller Kronofogdemyndigheten

- Hantera kundrelationen — For att hjilpa foretaget vixa och na sina tillvaxtmal kan Almi
under beredningen av kreditansékan, men ocksa under aterbetalningstiden komma att
identifiera ytterligare mojligheter till att hjilpa ditt foretag till 6kad tillvaxt och kan darfor
under dessa omstindigheter komma att kontakta féretagets foretradare for att diskutera
dessa ytterligare mojligheter. Identifierande data samt kontaktuppgifter kan komma att
behandlas i samband med marknadsforing, kund- och tjansteanalyser (undersoka
kundnojdhet). Detta sker utifran ett berittigat intresse, och samtycke f6r nyhetsbrev.

- Stindigt forbéttra verksamheten och Almis erbjudanden/produkter/tjanster till ditt
foretag. Andamalet 4r i dessa fall att anpassa Almis tjinster till att mdta sam- och
framtiden, samt féretagens behov av att fa vixa. Detta innebir att personuppgifterna kan
komma att inga i arbetet med att utveckla och testa processer, affiren och IT-systemen.

Vilka rittsliga grunder har Almi f6r att behandla dina personuppgifter?

Almi har foljande rittsliga grunder f6r behandling av foretagets foretridares personuppgifter:
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Samtycke

(1) Ditt sarskilda och frivilliga samtycke. Om Almi forlitar sig pa ditt samtycke som juridisk grund
tor behandlingen av dina personuppgifter, kan du ta tillbaka ditt samtycke nir som helst.
Samtycke ger du nir du tackar ja till att fA marknadsforing och/eller nyhetsbrev frin Almi. Du
kan nir som helst dterta ditt samtycke genom att kontakta Almis kundtjdnst.

Avtal

(2) Om Almis behandling dr nédvindig for att verkstilla ett avtal mellan Almi och det foretag
som du foretrider, eller om det ar sa att behandlingen ar nédvandig for att inga sidant avtal.

Rittslig skyldighet

(3) Almi kan ha en rittslig skyldighet att behandla dina personuppgifter, i dessa fall dr
behandlingen nédvindig pa grund av annan lagstiftning. Almi har ocksa, férutom ett berittigat
intresse, en rittslig forpliktelse enligt lagstiftning om penningtvitt att veta vem som Almi ingar
affirsforbindelse med.

Berittigat intresse

(4) For personuppgifter som avser dig som foretagets foretridare baserar Almi sin
personuppgiftsbehandling pa den lagliga grunden berittigat intresse eller sa kallad
intresseavvigning. Almi bedomer att dina grundliggande rittigheter och friheter inte vager tyngre
in Almis berittigade intresse av att ingd och fullgéra avtal med det féretag du foéretrader. For
enskilda firmor 4r den registrerade personligen avtalspart varfér den lagliga grunden for dylika
behandlingar siledes ar fullgbrande av ingangna avtal.

(5) Almi har bedémt att Almis intresse av att en sund riskhantering och styrning, viger tyngre dn
dina grundldggande rattigheter och friheter.

(6) Almi erbjuder bland annat finansieringslésningar till sma och medelstora féretag med
tillvixtpotential. Almis mal ar att skapa en langsiktig relation med sina kunder samt en hallbar
tillvixt bade for ditt foretag och f6r Sverige.

Almi anser darfor att det finns ett berattigat intresse som viger tyngre an individens
grundligeande rittigheter och friheter. For att hantera foretagets foretridares personuppgifter
dven for foljande syften:

- Utfora kund- och marknadsanalyser for att forbittra kreditprodukterna

- Utfora kundnojdhetsundersékningar

- Utveckla och foérbittra Almis kreditriskmodell (ratingmodellen).

Vem behandlar personuppgifterna?

Inom Almi

Inom Almi ér det bara de som behover personuppgifterna for att utdva ovan nimnda
behandlingar som har ritt att ta del av dem.
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Till tredje part

Nir personuppgifter limnas ut f6r behandling f6r Almis rikning gors det enligt sdrskilt avtal med
sekretessatagande, samt regleras genom personuppgiftsbitridesavtal.

Almi kan komma att limna personuppgifter till tredje part i de fall da det finns en rittslig
och/eller avtalsrittslig grund.

Foljande kan komma att ta emot dina personuppgifter och behandla dessa:
- Kreditupplysningsforetag
- Inkassoforetag
- Skattemyndigheten
- Tingsratt
- Kronofogdemyndigheten
- Bolagsverket (om du har enskild firma)
- Medfinansiir (enbart identitetsdata samt kontaktuppgifter)

Cookies IP-adresser och liknande tekniker

Lir mer om hur Almi anvander cookies pa https://www.almi.se/om-almi/Fakta-om-oss/om-
cookies/

Dina personuppgifter kommer inte att siljas eller bytas ut till tredje man.
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