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Sammanfattning

Oforandrad utlaning till foretag

Majoriteten (56 procent) av bankcheferna uppger att utlaningen till foretag ar
oforandrad jaAmfdort med tredje kvartalet. En lika stor andel bedomer att
utlaningen till foretag kommer att vara oférandrad nastkommande kvartal,
medan 46 procent bedomer att den kommer att minska nagot under de
kommande fyra kvartalen. Andelen som bedémer att utlaningen kommer att
minska pa lang sikt har nastan dubblerats sedan foregaende matning och
ligger pA samma niva som i december 2008.

Olika utveckling gallande utlaning till hushall

38 procent av bankcheferna uppger att utlaningen till privatpersoner ar
oférandrad jamfort med tredje kvartalet, medan 29 och 26 procent svarar
den har minskat respektive 6kat. Nara halften (48 procent) bedomer att
utlaningen kommer att vara oférandrad under nastkommande kvartal medan
bankcheferna ar jamnt férdelade mellan alternativen okat, oférandrat och
minskat nar det galler utvecklingen de fyra kommande kvartalen.

Oforandrade lanevillkor

En klar majoritet av bankcheferna anser att det inte ar nagon skillnad for
varken foretags- eller privatkunder att fa Ian jamfért med tidigare kvartal.
Dock ar det nastintill ingen som anser att det blivit lattare att fa lan. Trenden
ar ocksa tydlig att det blivit nagot svarare for féretagskunder att fa lan sett till
de senaste aret medan det for privatkunderna rader ett motsatt forhallande.

Okad utlaningsmarginal

Over halften av bankcheferna uppger att utlaningsmarginalen okat sedan i
september, bade avseende foretags- och privatkunder. Bankernas
utlaningsmarginal har stadigt 6kat under matningarna de senaste tva aren.

Dyster konjunkturbeddmning

En majoritet, 57 procent, av bankcheferna beddémer att konjunkturen

kommer att férsvagas nagot under forsta kvartalet 2012, medan andelen

stiger till 62 procent vid en mer langsiktig bedomning. Andelen som tror pa

en kortsiktig forsamring ar avsevart storre jamfort med férsta och andra

kvartalet 2011. Den langsiktiga bedomningen ligger i niva med foregadende
matning men &r avsevart mer negativ jamfort med for ett ar sedan. ) CMA
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Fakta om undersokningen

Bakgrund och syfte

Syftet med ALMI Foretagspartners Laneindikator &r att skapa ett unikt matt
som i ett tidigt skede ska forutsaga vart den svenska konjunkturen ar pa
vag. Forutsattningar for detta skapas med en gediget genomford
undersdkning med god statistisk tillforlitlighet.

Genomforande

Understkningen genomfors kvartalsvis av CMA Research AB, se
www.cmaresearch.se for mer information. Denna matning ar den trettionde i
ordningen sedan starten i september 2004.

Projektledare pa CMA: Fredrik Wennstrom.
Analys och rapportering har genomfoérts av Theres Sjolin.

Kontaktperson hos ALMI: Lars Mardbrant.

77 procent av bankcheferna vill ta del av undersokningens resultat.

Metod

Undersokningens malgrupp ar bankkontorschefer fran samtliga bankkontor i
Sverige (totalt finns ca 1 100 bankkontor). Telefonintervjuer har genomforts
med 150 bankkontorschefer under perioden 6-20 december 2011.

Urvalsmetoden ar ett sa kallat OSU (obundet slumpmassigt urval) som
bestallts fran PAR (www.par.se).

Felmarginalen i studien pé totalniva ar ca + 8-9 procent.

Andel respondenter utan asikt i en fraga redovisas endast om den
Overstiger 15 procent.

Enkéat

Enkaten bestar av fem fraigeomraden: utlaning till foretag, bankkontorets
lanevillkor for féretag, utlaning till hushall, bankkontorens lanevillkor samt
konjunkturutveckling.

Fragorna har utarbetats i samarbete mellan ALMI Foretagspartner, CMA

Research AB och Riksbanken.
) CMA
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Fakta om repondenterna

Bank
Respondenterna arbetar framst pa Svenska Handelsbanken. | kategorin
Ovriga ingar i huvudsak bankchefer p& lokala Sparbanker.

Bankkontor
SHB 30%
Swedbank
Nordea
SEB 14%
Ovriga 21%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kunder
Majoriteten, 79 procent , av bankerna har utlaning till bade féretags- och
privatkunder.

Bankkontorets kunder

3%

= Bade foretags-
och privatkunder

= Privatpersoner

Foretag
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Bankernas utlaning till féretag
Nuvarande utlaning

Over halften, 56 procent, av bankcheferna bedémer att utl&ningen till
foretag ar oforandrad jamfort med tredje kvartalet i ar.

Resultaten ligger i niva med foregdende matning dock kan man fortfarande
skonja en negativ trend vad galler utlaningen.

Har bankens utlaning till foretag dkat, minskat eller ar den oférandrad under fjarde
kvartalet i ar (jamfort med tredje kvartalet i ar)?

December, 2011 22K G
September, 2011 21
Juni, 2011 S 37 61
Mars, 2011 B 37 47 EX
December, 2010 52
September, 2010 50 61
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Mars, 2010 52 N
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September, 2009 52
Juni, 2009 45
Mars, 2009 51
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Bankernas utlaning till féretag
Framtida utlaning, kortsiktig

Over halften, 56 procent, av bankcheferna bedémer att utl&ningen till
foretag kommer att vara ofdrandrad under forsta kvartalet 2012 jamfort med
innevarande kvartal.

Vad galler bankchefernas kortsiktiga bedomning av framtida utlaning ar
trenden fortfarande att utlaningen kommer att minska.

Beddmer du att bankens utlaning till foretag kommer att 6ka, minska eller vara
ofdrandrad under forsta kvartalet 2012 (jamfort med fjarde kvartalet 2011) ?

—
December, 2011 JIEW: 56
September, 2011 P 25 51
Juni, 2011 47 1
Mars, 2011 30 2
December, 2010 45 2
September, 2010 20 ]
Juni, 2010 39 2
Mars, 2010 32 7
December, 2009 46 2
September, 2009 46 1
Juni, 2009 45
Mars, 2009 50
December, 2008 MKEN 54
September, 2008 KA 47
Juni, 2008 51
Mars, 2008 33
December, 2007 44
September, 2007 36 1l
Juni, 2007 41 A(
Mars, 2007 25 i
December, 2006 36
September, 2006 25 2
Juni, 2006 36 2
Mars, 2006 66 21
December, 2005 62 25 K
September, 2005 ¥ 26 Z
Juni, 2005 54 33 Z
Mars, 2005 34 Z
December, 2004 38 ﬂ
0% 20% 40% 60% 80% 100%

CMA

Bas: Banker som har utlaning till foretag, 124 st. RESEARCH
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Bankernas utlaning till féretag
Framtida utlaning, langsiktig

Nara halften, 46 procent, av bankcheferna bedémer att utlaningen till
foretag kommer att minska nagot under de kommande fyra kvartalen, vilket
ar en storre andel jamfort med foregaende matning. Andelen ar aven storre
jamfort med for ett ar sedan och ligger pa samma niva som december 2008.

BedOomer du att bankens utlaning till féretag kommer att 6ka, minska eller vara
oférandrad under de kommande fyra kvartalen (jamfort foregaende fyra kvartal) ?
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Bankernas utlaning till féretag
Befintliga och nya foretagskunder

Majoriteten, 65 procent, uppger att den dkade utlaningen till foretag avser
bade nya och befintliga kunder. Resultaten ligger i niva med féregeande

matning.

Avser den gkade utldningen nya foretagskunder, befintliga
foretagskunder eller bade och?

12%

» Bade och
= Befintliga foretagskunder

230 Nya foretagskunder

65%

Bas: Banker som har 6kat utlaningen till foretag, 26 st.

Halften av bankcheferna uppger att den minskade utlaningen till foretag
avser bade nya och befintliga kunder, vilket &r en mindre andel jamfért med
foregdende matning (79 procent). En nastan lika stor andel, 43 procent,

uppger det avser befintliga kunder.

Avser den minskade utlaningen nya foretagskunder, befintliga
foretagskunder eller bade och?

7%
= Bade och

= Befintliga foretagskunder

Nya foretagskunder
50%

43%

Bas: Banker som har tkat utlaningen till hushall, 40 st.
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Bankernas utlaning till féretag
Befintliga och nya foretagskunder

Den okade utlaningen till féretag avser framst maskiner och inventarier samt
fastigheter. Det har inte skett nagra statistiskt signifikanta forandringar

jamfort med foregdende matning.

Vilket eller vilka av féljande anvandningsomraden avser
foretagens 6kade lanebehov?

Maskiner och inventarier 62%

Fastighet 62%
Rorelsekapital
Varulager

Annat

Ingen asikt

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Bas: Banker som har 6kat utlaningen till foretag, 26 st.
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Bankernas utlaning till féretag
Befintliga foretagskunder

En klar majoritet, 81 procent, anser inte att det ar nagon skillnad for
befintliga foretagskunder att fa 1an jamfort med féregaende kvartal och
ingen av bankcheferna upplever att det blivit enklare.

Resultaten ligger i nivda med féregaende matning.

Beddmer du att det for bankens befintliga féretagskunder &r enklare, svarare eller
ingen skillnad att fa Ian jamfort med tidigare kvartal?
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Bankernas utlaning till féretag
Nya foretagskunder

Drygt halften, 58 procent, av bankcheferna anser inte att det ar nagon
skillnad for nya foretagskunder att fa lan jamfort med féregaende kvartal. 37
procent upplever att det har blivit nagot svarare, vilket &ar en stérre andel
jamfort med foregaende matning.

Beddmer du att det for bankens nya foretagskunder &r enklare, svarare eller ingen
skillnad att fa 1an jamfort med tidigare kvartal?
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December, 2009
September, 2009
Juni, 2009
Mars, 2009

o
S

\‘

~
(o]

L5

D BIND) B0~
(o8 ENJ Iy o
NN

N
\]

N

(@)
(O8N NN Kéj

0
w
O
[ERY
o

~-
~)

40

N
N

100%

20%

40% 60% 80%

mBetydligtenklare ®mNagotenklare = Oférandrad ® Nagot svarare M Betydligtsvarare

Bas: Banker som har utlaning till féretag, 124 st.

P

CMA

RESEARCH



Laneindikatorna December 2011, sid 12

Bankernas utlaning till féretag
Befintliga och nya foretagskunder

Majoriteten, 73 procent, av bankcheferna (pa banker som har utlaning till
foretag) uppger att all utlaning till foretag gar till féretag med farre an 250
anstallda. En av fem uppger att mellan 80-99 procent gar till féretag med
farre an 250 anstallda.

Hur stor del av er utlaning till foretag i kr gar till

foretag med farre an 250 anstallda?

100 procent 91 73%
80-99 procent 24 19%
60-79 procent 2 2%
40-59 procent 2 2%
20-39 procent 2 2%
0-19 procent 0 0%
Vet g 3 2%

Bas: Banker som har utlaning till féretag, 124 st.
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Bankernas utlaning till hushall
Nuvarande utlaning

38 procent av bankcheferna bedémer att utlaningen till privatpersoner ar
of6randrad jamfort med tredje kvartalet i ar.

Resultaten ligger i nivda med féregaende matning.

Har bankens utlaning till privatpersoner 6kat, minskat eller ar den oférandrad under
fiarde kvartalet i ar (jamfort med tredje kvartalet i ar)?

December, 2011 2 26 38 -
September, 2011 37

Juni, 2011 26 19

Mars, 2011 [ 35 26
December, 2010 B 47 34
September, 2010 40

- N

Mars, 2010 g 43 33 17 3
December,2009 Wi 48 E
September, 2009 28

-—-——

Mars, 2009 P 40 40
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Bankernas utlaning till hushall
Framtida utlaning, kortsiktig

Nara halften, 48 procent, av bankcheferna bedémer att utlaningen till
privatpersoner kommer att vara oférandrad under forsta kvartalet 2012
jamfort med innevarande kvartal.

Resultaten ligger i nivda med féregaende matning.

Beddmer du att bankens utlaning till privatkunder kommer att 6ka, minska eller vara
ofdrandrad under forsta kvartalet 2012 (jamfort med fjarde kvartalet 2011)?

December, 2011 ) 48 -
September, 2011 48
Juni, 2011 39 15 (
Mars, 2011 37 12 (
December, 2010 47
September, 2010 41
.
December, 2009 [ 43 46
September, 2009 40 E
Juni, 2009 33 12
Mars, 2009 § 47 42
0% 20%  40%  60%  80%  100%
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Bankernas utlaning till hushall
Framtida utlaning, langsiktig

35 procent av bankcheferna beddémer att utlaningen till privatpersoner
kommer att minska nagot under de kommande fyra kvartalen, vilket ligger i
nivd med foregaende matning. Andelen ar storre jamfort med for ett ar
sedan.

Ungefar lika stora andelar (32 respektive 31 procent) bedomer att utldningen kommer att
vara oforandrad respektive 6ka.

Bedomer du att bankens utlaning till privatkunder kommer att 6ka, minska eller vara
oférandrad under de kommande fyra kvartalen (jamfort foregaende fyra kvartal) ?
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Bankernas utlaning till hushall
Befintliga och nya privatkunder

Majoriteten, 78 procent, uppger att den ckade utlaningen till privatpersoner
avser bade nya och befintliga privatkunder. En av fem svarar att det avser

nya privatkunder.

Avser den 6kade utlaningen nya privatkunder, befintliga
privatkunder eller bade och?

20%

= Bade och
= Befintliga privatkunder

Nya privatkunder

2%\

78%

Bas: Banker som har minskat utlaningen till foretag, 28 st.

En klar majoritet, 84 procent, uppger att den minskade utlaningen till
privatpersoner avser bade nya och befintliga privatkunder .

Avser den minskade utlaningen nya privatkunder, befintliga
privatkunder eller bade och?

6%

10% = Bade och

= Befintliga privatkunder

Nya privatkunder

84% Bas: Banker som har minskat utlaningen till hushall, 34 st.
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Bankernas utlaning till hushall
Befintliga privatkunder

En klar majoritet, 83 procent, anser inte att det ar nagon skillnad for
befintliga privatkunder att fa 1an jamfort med foregaende kvartal och endast
en bankchef upplever att det blivit enklare.

Resultaten ligger i nivd med féregaende matning.

Beddmer du att det for bankens befintliga privatkunder &r enklare, svarare eller ingen
skillnad att fa 1&n jamfort med tidigare kvartal?
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Bankernas utlaning till hushall
Nya privatkunder

Majoriteten, 74 procent, av bankcheferna anser inte att det ar nagon skillnad
for nya privatkunder att fa lan jamfort med féregaende kvartal. 21 procent
upplever att det har blivit nAgot svarare.

Resultaten ligger i nivd med féregaende matning.

Beddmer du att det for bankens nya privatkunder &r enklare, svérare eller ingen
skillnad att fa 1&n jamfort med tidigare kvartal?

December, 2011

September, 2011
Juni, 2011
Mars, 2011

December, 2010
September, 2010
Juni, 2010
Mars, 2010
December, 2009
September, 2009
Juni, 2009
Mars, 2009
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Bankernas kreditvillkor
Befintliga och nya foretagskunder

Majoriteten, 76 procent, av bankcheferna uppger att kreditvillkoren for
befintliga foretagskunder &r oférandrade jamfort med foregaende kvartal.
Nastan en fjardel, 23 procent, svarar att villkoren har skarpts nagot.

Har bankkontorets kreditvillkor for befintliga foretagskunder skarpts, lattats eller ar de
oférandrade jamfort med foregdende kvartal?

December, 2011 |

76 I
I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W L attats betydligt ™ Lattats ndgot = Oférandrade ™ Skarpts nagot M Skarpts betydligt

Tva av tre (67 procent) bankchefer uppger att kreditvillkoren for nya
foretagskunder ar oforandrade jamfort med foregdende kvartal. Resterande

bankchefer svarar att villkoren har skarpts.

Har bankkontorets kreditvillkor for nya foretagskunder skarpts, lattats eller ar de
oférandrade jamfort med foregaende kvartal?

December, 2011 67
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Bankernas kreditvillkor
Befintliga och nya privatkunder

En klar majoritet, 78 procent, av bankcheferna uppger att kreditvillkoren for
befintliga privatkunder &r oférandrade jamfort med féregaende kvartal. En
av fem (21 procent) svarar att villkoren har skarpts nagot.

Har bankkontorets kreditvillkor till befintliga privatkunder skarpts, lattats eller ar de
oférandrade jamfort med foregdende kvartal?

December, 2011 78

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Lattats betydligt ™ Lattats ndgot = Oférandrade ™ Skarpts nagot M Skarpts betydligt

Majoriteten, 72 procent, av bankcheferna uppger att kreditvillkoren fér nya
privatkunder ar oférandrade jamfort med foregaende kvartal. Resterande

bankchefer svarar att villkoren har skarpts

Har bankkontorets kreditvillkor till nya privatkunder skarpts, lattats eller ar de
oférandrade jamfort med foregaende kvartal?

December, 2011 72 II
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Bankernas utlaningsmarginal
Foretagskunder

Majoriteten, 59 procent, av bankcheferna uppger att utlaningsmarginalen till
foretag har 6kat nagot jamfort med foregaende kvartal, vilket ar en storre
andel jamfort med foregaende matning. Drygt en tredjedel, 35 procent,
svarar att utlaningsmarginalen ar oférandrad.

Har bankkontorets utldningsmarginal till foretag 6kat, minskat eller varit oférandrade
jamfort med foregdende kvartal?
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Juni, 2011
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Bankernas utlaningsmarginal
Privatkunder

Drygt héalften, 55 procent, av bankcheferna uppger att utldningsmarginalen
till hushall har 6kat nagot jamfort med foregaende kvartal, vilket ar storre
andel jamfort med foregaende matning. 38 procent svarar att
utldningsmarginalen &r oférandrad. Bankernas utlaningsmarginal har stadigt
okat under matningarna de senaste tva aren.

Har bankkontorets utldningsmarginal till hushall 6kat, minskat eller varit oférandrade
jamfort med foregdende kvartal?
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Konjunkturbeddmning
Kortsiktig

Over halften, 57 procent, av bankcheferna bedémer att konjunkturen
kommer att férsvagas nagot under det kommande kvartalet. Resultaten
ligger i nivA med férgdende méatning.

Endast enstaka (tre procent) bankchefer tror att konjunkturen kommer att
starkas under det kommande kvartalet.

Vad ar din personliga bedémning av konjunkturutvecklingen under det kommande
kvartalet? Bedomer du att konjunkturen kommer att starkas, forsvagas eller vara
ofdrandrad under forsta kvartalet 2012?
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Konjunkturbeddmning
Langsiktig

Majoiriteten, 62 procent, av bankcheferna bedémer att konjunkturen
kommre att férsvagas nagot under de kommande fyra kvartalen. Resultaten
ligger pa ungefar samma niva som foregaende matning.

Andelen som tror att konjunkturen kommer att forsvagas ar avsevart storre
jamfort med for ett ar sedan.

Vad ar din personliga bedomning av konjunkturutvecklingen under det narmsta aret?
Bedomer du att konjunkturen kommer att starkas, forsvagas eller vara oférandrad
under de kommande fyra kvartalen?
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Bilaga 1

Bortfallsredovisning

Samtalsinformation S Nordea SEB SHB Owriga Totalt

bank

Totalt urval

Ej kontaktade 1 0 0 0 0 1
Fel telefonnummer 0 1 0 0 0 1
Nummer upphort 1 0 0 0 0 1
Dubblett/Hanvisning till befintlig 1 2 0 1 0 4
Inget kontor i vanlig mening 0 0 0 1 0 1
Ny kontorschef ej tilltradd 0 0 0 0 1 1
Nettourval 44 48 28 68 48 236
Inget svar/telsvar/upptaget 7 11 0 2 1 21
Aterkom 3 8 4 11 5 31
Vagrar/avbrot 6 4 2 8 11 31
Sparrton 0 0 0 1 0 1
Max antal kontaktférsok 0 0 1 1 0 2
Genomférda intervjuer 28 25 21 45 31 150

Svarsfrekvens 64% SYA) 75% 66% 65% 64%
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