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LANGSIKTIGT
VARDESKAPANDE

genom hallbar utveckling

Utgangspunkten for ALMIs arbete med hallbar utveckling ar att langsiktig
konkurrenskraftochlénsamhetgrundaspaettkorrektansvarstagandeinom
ekonomisk, miljomassig och social hallbarhet. Att vara ett hallbart foretag
innebar inte bara att arbeta sa miljovanligt som mojligt. Det handlar lika
mycket om att utveckla medarbetarna och att ta ett socialt ansvar.



LMI som organisation péverkar omvirlden pa

olika sitt. Miljopaverkan utgdrs till exempel
av inkdp, energiférbrukning och tjinsteresor;
social paverkan handlar frimst om forutsice-
ningar och villkor f6r ALMIs medarbetare;
ckonomisk péverkan handlar om att fi fram
er framgangsrika foretag.
ALMI ska bidra till en hallbar utveckling
mhillet. Dels genom att integrera hillbar-
het i alla delar av den egna organisationen, dels genom att arbeta for
att kundforetagen tar ansvar for en hallbar utveckling. I det senare
fallet, i det dagliga arbetet med ALMIs kunder, finns den stdrsta moj-
ligheten for ALMI att bidra till hallbar utveckling. Det grundar sig
pd en overtygelse om att foretagens langsiktiga konkurrenskraft och
lonsamhet forutsitter ett korrekt ansvarstagande for hillbar utveck-
ling. T det dagliga arbetet med ALMIs kunder beaktas dirfor alltid
hallbarhetsfrigor sasom lonsamhet, miljé, ledarskap, jamstilldhet,
méngfald och arbetsvillkor.

ALMIs verksamhet ska alltid ske under beaktande av ansvaret for
en héllbar utveckling i samhillet. Négra av ALMIs argument for att
ta ansvar for en héllbar utveckling 4r:

* Det minskar riskerna i finansieringsverksamheten. ALMIs
kunder som tar ansvar for en hillbar utveckling har storre
méjligheter att bli konkurrenskraftiga och 16nsamma.

* Det méjliggor for ALMIs kunder att utvecklas och i sin tur
bidra till en héllbar utveckling.

 Hallbar utveckling blir en allt viktigare friga for ALMIs
kunder. ALMI som organisation méste dirfor ha kunskap
och kompetens inom omradet.
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Inom ramen for ALMIs verksamhet sker dagligen paverkan pd tre
plan: det sociala, ckonomiska och miljémissiga.

* Exempel pa social pdverkan: icke-diskriminering, mingfald,
jamstilldhet, arbetsmiljé och ledarskap.

* Exempel pa ekonomisk paverkan: okat fretagande, vixande
foretag.

* Exempel pd miljopéverkan: inkép, energiférbrukning, avfall,
tjansteresor, riktade kunderbjudanden inom miljsomradet.

FYRA HUVUDOMRADEN FOR HALLBARHETSARBETET
Utifran ALMIs méjligheter att paverka den héllbara utvecklingen har

fyra strategiska huvudomriden slagits fast:

FINANSIERING

En forutsittning fr act ALMI ska bevilja kredit och investera i foretag
ir att foretaget har en birkraftig idé och potential att bli framgangs-
rike. De foretag som inte integrerar hillbar utveckling i affirsidén far
svart att bibehalla konkurrenskraften pa ling sike.

Vid varje analys av foretag ska hallbarhetsfrigor beaktas. Féretagen
ska kunna redovisa pa vilkets sitt verksamheten och idén ir langsiktigt
birkraftig med hinsyn tagen till hillbarhet. P4 sa sitt tar ALMI ett
samhillsansvar for hillbar utveckling. Genom att sikerstilla att vira
kunder tar ansvar for en hallbar utveckling minskar vi dessutom ris-
kerna i vir egen finansieringsverksamhet.

ALMI bidrar dven till en hallbar utveckling genom att finansiera
foretag vars affirsidé baseras pd héllbar utveckling, till exempel foretag
som utvecklar teknik for effektivare energiférbrukning eller hallbar

energiutvinning,.
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RADGIVNING

Hallbarhetsfrdgor ska beaktas i alla ridgivningserbjudanden, oav-
sett om det giller innovationsrddgivning, mentorskap eller ndgot
av ALMIs 6vriga erbjudanden. I detta ligger att skapa forstaelse for
hur hallbarhetsfrigor paverkar foretagets langsiktiga birkraft och
konkurrenskraft. Hir dr ALMIs roll att vicka fragan och peka pa
nédvindigheten att hantera héllbar utveckling. Behover foretaget
arbeta mer med frigan finns en god kinnedom hos de regionala
ALMI-bolagen om var man kan vinda sig for att ytterligare for-
bittra féretagets hillbara utveckling.

ALMIs sirskilda fokus pa kvinnor och invandrare ir ett annat
sitt att bidra till hillbar utveckling. Av dgardirektiven framgar att
ALMI ska ha som mal att andelen kvinnor och foretagare med in-
vandrarbakgrund ska vara hogre bland ALMIs kunder jimfort med
den totala andelen bland féretagarna och inom nyféretagandet som
helhet. Utover dgardirektiven ger regeringen sirskilda uppdrag till
ALMI. Exempel pa sirskilda uppdrag under 2010 4r programmet
Styrelsekraft, sirskilda medel for att 6ka andelen kvinnor inom
innovationsverksamheten och medel till mentorverksamhet riktat
till féretagare med invandrarbakgrund.

KAPITALFORVALTNING

Tva externa forvaltare har fite i uppdrag att placera ALMIs 6ver-
skottslikviditet till si bra avkastning som méjligt med begrinsad
risk. Samtidigt har de att f8lja ALMIs kapitalpolicy med rikedinjer
om ansvarsfulla investeringar. Hir framgar bland annat att ALMI
efterstrivar att placera i féretag dir affirsidé, personella och materi-
ella resurser frimjar en langsiktigt hallbar utveckling av det globala
samhillet. ALMI far ménatliga rapporter om vilka investeringar som
forvaltarna har gjort. P4 s vis finns mojlighet att uppticka om det
skulle vara négot som uppenbart strider mot kapitalpolicyn.

ALMIS ORGANISATION
ALMIs ambition ir att vara en av Sveriges mest attraktiva arbetsgi-
vare. Det frutsitter att vi kan mota hgt stillda krav fran potentiella

EXEMPEL PA INTRESSENTER EXEMPEL PA FORVANTNINGAR

Agare Att verksamhetens mél uppnas.
Att erbjudanden levereras enligt

Kunder ) 9
uppsatta ramar.

Medarbetare Dialog, utveckling, utbildning.

Samarbetspartners Okad nytta fér kunder och dgare.

Leverantorer Att leverera varor och tjanster.

Media Relevanta och intressanta nyheter.

arbetssokande, inte minst dagens normer fér méingfald och socialt
hinsynstagande. I det avseendet 4r det ocksé viktigt att forvalta och
utveckla medarbetarnas kompetens, ett prioriterat omrade eftersom
det har en omedelbar paverkan pa kunderna. Medarbetare ska inte
bara ha en gedigen kompetens kring sakomradet, utan ocksi ha for-
mdgan att frstd och méta kundernas behov. I ALMIs certifierings-
program for ridgivare liggs darfor stor vikt vid kundmétet.

Lika viktigt dr att alla medarbetare kan beméta minniskor med
olika bakgrund. En malsittning 4r act medarbetarna ska spegla ALMIs
kunder i sé stor utstrickning som majligt. I det avseendet fokuserar
ALMI frimst pa dlder, kon och etnicitet.

ALMI uppmuntrar forildraledighet. Det finns en uttalad tolerans
for att medarbetarna ska ha en bra balans mellan arbete och privatliv.
Vidare har alla medarbetare en friskvardspeng.

Medarbetarundersokningar har gjorts regelbundet under flera ars
tid. Resultaten foljs upp noga och redovisas i styrelsen samt for alla
medarbetare. Hirigenom fir ALMI fortlopande en indikation pd vad
som kan forbittras. I undersdkningen som genomférdes 2010 ger
ALMIs medarbetare hoga betyg pa flera omriden. Aven i jimforelse
med andra svenska arbetsplatser, enligt Svapex-indexet, blir virdena
mycket bra.

Personalomsittningen 6kade under 2010 till 12,2 procent. Det
beror till stora delar pa pensionsavgangar och pé avslutade visstids-
anstillningar knutna till regionala projekt.

INTRESSENTDIALOGEN

ALMI har ménga relevanta intressenter som har férvintningar pa
verksamheten. De som har stérst paverkan och som ALMI paverkar
mest dr identifierade som #gare, kunder, medarbetare, samarbetspart-
ners, leverantorer och media. Det ir vikeigt att ALMI ér lyhdrda for
intressenternas behov och kan méta deras krav och samtidigt sjilva
stilla rimliga krav pa dem. Genom l6pande dialoger med intressen-
terna sikerstiller ALMI att de har férvintningar som dverensstimmer
med vad ALMI ska leverera. ALMI verkar for en 8ppen dialog med
intressenter vilket sker pa en rad olika sitt och med olika syften.

EXEMPEL PA DIALOG
Agardirektiv, bolagsordning, I6pande rapportering, styrelse.

Personliga méten, webb, kundundersékning.

Medarbetarundersokning, utvecklingssamtal,
personaltraffar, intranat.

Méten, sponsoravtal, samarbeten i projekt och aktiviteter.
Upphandlingar, méten.

Pressmeddelanden, seminarier, nyhetsbyraer.



ALMI OCH MILJON

ALMI som organisation har en direkt miljopaverkan genom de tjins-
teresor som gors inom verksamheten. I huvudsak handlar det om
resor med bil for kundbesdk inom den egna regionen. S3 lingt det 4r
mojligt ska ALMI-medarbetaren prioritera tig fore bil och flyg. Om
méjligt ska miljobil anvindas. Telefon- eller videométe ska ersitta
vanliga méten i de fall nir det limpar sig. I enlighet med ALMIs
miljopolicy anvinds i forsta hand hotell som aktivt arbetar med miljo-
frigor. Som en del i att utveckla arbetet med hallbarhet dr det ALMIs
ambition att i framtiden kunna f5lja upp resor som utfdrs i tjinsten.

For 6vrigt ska miljdarbetet vara en del av ALMI-medarbetarens
vardag. Det handlar till exempel om att minimera anvindningen av
energi, vatten och rivaror samt om att minimera méngden avfall och
anvindningen av miljéfarligt material pa kontoren.

ALMIs totala energiférbrukning fér 2010 uppgick dll 2 672
(2 562) MWh. Siffran omfattar el, uppvirmning och kyla. Elfor-
brukningen stod fér 813 (935) MWh, medan uppvirmning och kyla
utgjorde 1 859 (1 626) MWh.

Andelen frnyelsebar energi var 68 (71) procent. Andelen férnyel-
sebar energi avseende el var 64 (75) procent medan den for uppvirm-
ning och kyla var 69 (69) procent.

Med ALMI-kontorens totala yta pa 18 415 (16 876) kvadratmeter
var den genomsnittliga energiférbrukningen 145 (152) kWh/kvm
och 4r. Den totala energiférbrukningen gav upphov till utslipp av
146 (154) ton koldioxid, varav elen uppgick till 40 ton och uppvirm-
ning och kyla till 106 ton.

ALMIS EKONOMISKA VARDESKAPANDE

1 januari - 31 december, Tkr

Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde 2010 2009
Direkt skapat ekonomiskt vérde

Intdkter 868 562 868 054
Levererat ekonomiskt varde

Rorelsekostnader -248 237 -281455
Personalkostnader -366 278 -366 945
Betalning till finansiarer -1020 -2278
Skatter* - -83
RESULTAT DIREKT EKONOMISKT VARDE 253027 217293

* ALMI Foretagspartner och dess dotterbolag &r enligt Inkomstskattela-
gen IL 7:16 frikallat fran skattskyldighet for all annan inkomst &n inkomst
av naringsverksamhet som hanfor sig till innehav av fastighet. Det &r
anledningen till de laga skattekostnaderna. Skattekostnaderna ar hanfér-
liga till dotterféretag som inte ar skattebefriade.
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ALMIS MEDARBETARE

Antal anstéllda i medeltal: 455 Antal anstéllda i medeltal
varav kvinnor: 227

varav man: 228

Antal anstéllda vid rets slut: 484
Tillsvidareanstallda: 437

varav kvinnor: 227
varav man: 210 ® kvinnor, 227

_______________________________________ B mdn, 228
Visstidsanstallda: 47
varav kvinnor: 23

varav man: 24

Personal fordelat pa heltid/deltid
Heltid: 85 procent
Deltid: 15 procent

Personal fordelat efter alder: Personal fordelat efter alder
Under 30 ar: 4 procent
30-39ar: 21 procent
40-49 ar: 31 procent
50-59 ar: 27 procent

60 ar eller dldre: 17 procent

Personalomséttning

m Under 30 ar, 4%
30-394r,21%

m 40-49 ar, 31%

m 50-59 ar, 27%
60 ar eller aldre, 17%

under aret: 12,2 procent
Kvinnor: 9,2 procent
Man: 15,4 procent

Sjukfranvaro: 2,5 procent

Kort, upp till 14 dagar: 1,0 procent
Lang, minst 15 dagar i foljd: 1,5 procent
Kvinnor: 2,7 procent

Man: 2,4 procent

Genomsnittligt antal utbildningstimmar: 48

KOLLEKTIVAVTAL

Samtliga medarbetare omfattas av kollektivavtal, vilket innebir en
minsta varseltid pa en ménad. Vd:ar tillhér den sa kallade frikretsen
och omfattas inte av kollektivavtal eller LAS. ALMI har genom sitt
kollektivavtal méjlighet att vid uppsigning pa grund av arbetsbrist
erbjuda omstillningsstdd via Trygghetsradet.
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JAMSTALLDHETSINDEX

Under 2009 utvecklade ALMI ett "Jimstilldhetsindex" for att kunna
folja utvecklingen nir det giller kénsfordelningen inom de nedan re-
dovisade omradena. Anledningen till indexet dr att ALMI ir vertygat
om att en jimn kénsfordelning direke bidrar till en mer framgéngsrik
verksamhet. Indexet ger en littillginglig bild av hur det ser ut i kon-
cernen och hur det interna utvecklingsarbetet f6r 6kad jimstilldhet
paverkar inom olika omréden. Det bygger pé en skala med 100 som
hégsta poing, som uppnas nir fordelningen mellan kénen at endera
hallen ligger mellan 40 och 60 procent. Direfter ir podngskalan fal-
lande &t bada héllen, det vill siga nir andelen min eller kvinnor ligger
utanfér intervallet 40 till 60. Fér 2010 lig jimstilldhetsindexet pa 87
for koncernen.

OM ALMIS REDOVISNING AV SITT HALLBARHETSARBETE
Hallbarhetsredovisningen 4r en del av ALMIs érsredovisning som pu-
bliceras bide i tryckt form och pa www.almi.se. I hallbarhetsredovis-
ningen finns en GRI-korsreferenslista som redovisar vilka indikatorer
vi rapporterar och var informationen gar att hitta, se sidan 63-65.
ALMIs arliga hallbarhetsredovisning foljer samma redovisningscykel
som drsredovisningen och avser samma redovisningsperiod, det vill
sdga heldret 2010.

Verkstillande direktoren har det yttersta ansvaret for upprittandet
av hillbarhetsredovisningen. En arbetsgrupp under ledning av ekono-
michefen arbetar med redovisningen och stédjer organisationen med
utveckling och uppfoljning av redovisningen.

ALMIs héllbarhetsredovisning tillimpar GRIs nivd C+. Det har
bekriftats av extern revisor som har kvalitetssikrat hallbarhetsredovis-
ningen. Bestyrkanderapporten dterfinns pa sidan 101.

Ambitionen ir att redovisningen ir sa fullstindig som méjligt
nir det giller verksamhetens mest betydelsefulla paverkan ur ett hall-
barhetsperspektiv. Hir redovisas vart resultat och forbittringsarbete
kring miljo, ekonomi samt vira medarbetare. I var arliga héillbarhets-
rapport forsoker vi tillgodose alla vara intressenters asikter, se intres-
sentdialoger pé sidan 60. Fér mer information om ALMIs arbete for
en héllbar utveckling, vinligen ring 08-709 89 00.

RAMVERK FOR HALLBARHETSREDOVISNINGEN

Som ramverk for héllbarhetsredovisningen tillimpas tredje genera-
tionen av Global Reporting Initiatives (GRI) riktlinjer G3 (www.
globalreporting.org). Dessa riktlinjer ir allmint vedertagna bland
storre foretag och tillimpning av G3 forbittrar jimforbarheten
med andra foretag.

Enligt GRIs rikdlinjer for hallbarhetsrapportering ska bolag
ange till vilken nivi organisationen féljer riktlinjerna. ALMI Fo-
retagspartner AB har valt att for 2010 applicera niva C+. Redovis-
ningen avser endast ALMIs egen verksamhet, det vill siga koncer-
nen som ofattar moderbolaget och samtliga dotterbolag. ALMI
utfor en sjilvutvirdering gentemot GRIs riktlinjer G3. KPMG AB
har 6versiktligt granskat ALMIs héllbarhetsredovisning samt ge-
nomfért nivigranskning for ate bekrifta den sjilvutvirdering som

placerar ALMI pé niva C+.

2009 2009 2010 2010
Resultat pa Koncernniva % Poang % Poang
Kvinnor i styrelser 38 80 39 80
Kvinnor i ledning 28 40 38 80
Kvinnor i arbete mot kund 42 100 43 100
Beviljade lan kvinnor 32 60 33 60
Rédgivningsinsatser kvinnor 36 80 41 100
Startade foretag kvinnor 37 80 40 100
Index 73 87

POLICYER

ALMIs arbete med héllbar utveckling utgér fran ett antal koncernge-
mensamma policyer. Nedan f6ljer exempel pé négra av dem och en
kort forklaring till vad de innebir.

UTBILDNINGSPOLICY

For att uppnd vara mal ir det viktigt att ha kompetenta och enga-
gerade medarbetare. Det dr didrmed naturligt och sjilvklart for ar-
betsgivaren att utveckla medarbetaren utifrén sin yrkesroll. Sirskilda
insatser bestims bland annat av den verksamhetsplan ALMI utarbetar
samt den kompetensutvecklingsplan som upprittas och f6ljs upp vid
medarbetarsamtalet. Frivillig forkovran i yrkesrelaterade imnen lig-
ger ocksd i ALMIs intresse, varfor arbetsgivaren i vissa fall dven kan
delfinansiera denna.

KAPITALPLACERINGSPOLICY

ALMI efterstrivar att placera i foretag dir affirsidé, personella och
materiella resurser frimjar en lingsiktigt hallbar utveckling av det
globala samhillet.

MILJOPOLICY

Miljdarbetet ska vara en del av vir dagliga verksamhet — alltifrdn hur
vi planerar till hur vi tar vira beslut. Vira kunders verksamhet och
vara egna transporter ir tvd fokusomridden dir vi anser att vi kan ge
storst bidrag till en hallbar utveckling. Nir vi genom rédgivning och
finansiering bidrar till att utveckla vira kunders verksamhet ska vi
samtidigt medverka till god milj, god foretagskultur och goda ar-
betsvillkor. Speciell uppmirksamhet ska dgnas at projeke dir riskerna
for negativ miljopaverkan ir sirskilt patagliga. Dirutéver ska ALMI
tillsammans med kunderna verka for att lyfta fram miljéteknik, driva
pd efterfrigan och forbittra forhallandena pa marknaden.

Nir ALMI-medarbetaren reser efterstrivar vi s lite miljépaverkan
som mdjligt, vilket innebir att vi prioriterar tig fore bil och flyg.
Vid en hyrsituation ska miljobil véljas i forsta hand. Sa langt det 4r
mdjligt anvinder ALMI hotell som arbetar aktivt med miljéfragor.
For att minska resandet ska telefonméten och videométen anvindas
sd mycket som majligt.

KOMMUNIKATIONSPOLICY
Dialog och 8ppenhet ir tv grundprinciper som skapar ett langsiktigt
fortroende hos vir omvirld. Samtidigt maste hinsyn tas till kunders



sekretess och anstilldas och andra intressenters integritet. Ledord
for kommunikationen 4r ppenhet, korrekthet och littillginglighet.
Kommunikationen ska skapa ett lingsiktigt fortroende och dven ge
ALMI Féretagspartner en tydlig identitet.

MANGFALDSPOLICY

ALMI ska vara en attraktiv arbetsplats for alla oavsett kén, konss-
verskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell liggning eller alder.
Utifran vart uppdrag ska vi ligga i framkant och agera utifran alla
minniskors lika virde, rittigheter och skyldigheter bade vad giller
medarbetare och kunder.

ALMI

innehallsindex

Nedanstaende forteckning aterger referenser till de GRI-indikatorer
som ALMI valt att redovisa inom ramen for denna hallbarhetsre-
dovisning. Sidhanvisningar avser ALMIs arsredovisning 2010 som
finns tillganglig pa www.almi.se.

STANDARDINDIKATORER

1 Strategi och analys

1.1 Uttalande fran vd/ordférande om vision och strategi
2 Organisationsprofil

2.1 Organisationens namn

2.2 Viktigaste produkterna och tjénsterna

2.3 Organisationsstruktur

2.4 Lokalisering av organsiationens huvudkontor

25 Lander dar verksamheten bedrivs
’ Verksamheten bedrivs endast i Sverige

2.6 Agarstruktur och féretagsform

2.7 Marknader som organisationen &r verksam pa

2.8 Organisationens storlek

2.9 Vasentliga forandringar under redovisningsperioden

2.10 Erhallna utmarkelser och priser under redovisningsperioden
ALMI har inte mottagit nagra hallbarhetsrelaterade priser. Daremot har
priset "Arets Nybyggare delats ut. www.aretsnybyggare.se

Sida
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6-7,102-103

4
4,12-13
4,66, 95-96

91, baksidan

4
4,67-75
5,17-18,42-42,61,79-82
77-78
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STANDARDINDIKATORER

3

3.1

3.2

33

34

35

3.6
3.7

3.8

3.10

3.12

4.1

4.2

4.3

44

Information om redovisningen
Redovisningsprofil
Redovisningsperiod

Datum for publicering av senaste redovisning
Senaste hallbarhetsredovisningen publicerades i mars 2010
som en del av arsredovisningen for 2009

Redovisningscykel

Kontaktperson for fragor angaende redovisningen
Ekonomichef 08-709 89 00

Redovisningens omfattning och avgrénsning

Processer for definition i redovisningen
| arbetet med att ta fram hallbarhetsredovisningen har GRls vagledning
for att definiera innehallet i redovisningen samt tillhdrande principer om
vasentlighet, kommunikation med intressenterna, hallbarhetssamman-
hang och fullstandighet tillampats

Redovisningens avgransningar
Begransningar i redovisningens omfattning

Princip for redovisning av dotterbolag och utlokaliserade verksamheter
Hallbarhetsredovisningen omfattar de enheter som ingar i
ALMiIs koncernredovisning. De redovisas till 100 %

Forklaring till korrigeringar fran tidigare rapporter
Inga korrigeringar har gjorts

Vasentliga férandringar i omfattning, avgransning eller
matmetoder jamfort med tidigare ar
Inga vésentliga forandringar i omfattning, avgransning eller
matmetoder jamfort med tidigare arsredovisningar har gjorts

Innehallsférteckning enligt GRI

GRI-tabell
Publiceras i ALMIs Arsredovisning 2010 samt p& ALMIs hemsida
www.almi.se under rubriken Hallbarhetsredovisning.

Styrning, ataganden och intresserelationer

Styrning

Styrningsstruktur

Styrelseordférandens roll

Oberoende eller icke-verkstallande styrelseledaméter

Aktiedgarnas och medarbetarnas mojligheter att lamna

forslag etc till styrelsen
ALMI har inga minoritetsagare eftersom man endast har en dgare,
svenska staten. | styrelsen sitter arbetstagarrepresentanter som
sakerstaller att de anstalldas intressen tas tillvara och de kan ocksa
framfora personalens synpunkter avseende arbetsvillkor med mera

Sida
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62

62

62

62
62

62

63-65

Bolagsstyrningsrapport
www.almi.se/om-almi/Bolags-
styrning

104-106

Bolagsstyrningsrapport
www.almi.se/om-almi/Bolags-
styrning

104-105,
Bolagsstyrningsrapport
www.almi.se/om-almi/Bolags-
styrning



4.14 Intressentgrupper som organisationen har kontakt med

4.15 Identifiering och urval av intressenter
Genom analys och diskussion har vi identifierat att vara viktigaste
intressenter ar agare, kunder, medarbetare, samarbetspartners,
leverantorer, media

RESULTATINDIKATORER FOR EKONOMISK PAVERKAN

Ekonomiska resultat
EC1 Genererat och distribuerat ekonomiskt varde

EC3 Omfattningen av formansbestamda ataganden
Redovisning av pensioner och andra formansbestamda ataganden sker
enligt svensk redovisningslagstiftning

EC4 Vasentligt finansiellt stod fran det allméanna
Anslag redovisas i not 5

EC9 Forstaelse om och beskrivning av betydande indirekta ekonomiska effekter

RESULTATINDIKATORER FOR MILJOPAVERKAN
Energi
EN4 Indirekt energianvéandning per primar energikalla

EN16 Totala direkta och indirekta utsldpp av vaxthusgaser, i vikt

RESULTATINDIKATORER FOR SOCIAL PAVERKAN
Medarbetare, anstallning
LA1 Total personalstyrka

LA2 Personalomsattning
ALMI redovisar inte personalomsattning uppdelat pa aldersgrupp
eftersom denna information inte samlas in. Uppdelning per region sker
¢ej eftersom det kan harledas till enskild individ

LA4 Procent av personalstyrkan som omfattas av kollektivavtal
LA5 Minsta varseltid angaende férandringar i verksamheten

Omfattningen av skador, arbetsrelaterade sjukdomar

Lo och olyckor, forlorade arbetsdagar

LA10 Genomsnittligt antal utbildningstimmar
ALMI verkar for att alla medarbetare ska ha samma mgjlighet till utbild-
ning varfor redovisning inte sker fordelat pa personalkategori

LA13 Sammansattning av styrelse och ledningsgrupp baserat pa
mangfaldsindikatorer
Uppfoljning gors endast nedbruten pa kon och aldersgrupp

RESULTATINDIKATORER FOR PRODUKTANSVAR
Produktansvar

PR5 Rutiner for kundnojdhet, inklusive resultat av kundundersokningar
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